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ỦY BAN NHÂN DÂN  

XÃ QUẢNG LỢI 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số: 334/BC-UBND      Quảng Lợi, ngày 14 tháng 9 năm 2020 

 

BÁO CÁO VỀ TÌNH HÌNH, KẾT QUẢ  

THỰC HIỆN KIỂM SOÁT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH QUÍ III 

(Kèm theo Thông tư số 02/2017/TT-VPCP ngày 31 tháng 10 năm 2017 

của Bộ trưởng, Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ) 

 

 

I. TÌNH HÌNH, KẾT QUẢ KIỂM SOÁT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 

        n   n  v n số        N  n              ủ    N   u  n v  v    

báo  áo   n  tá  k ểm soát t ủ tụ    n    ín  Quý III n m     . UBND xã Quản  

Lợ  báo  áo kết quả   n  tá  k ểm soát t ủ tụ    n    ín  tạ  đơn vị Quý III n m 

    ,  ụ t ể n ư s u: 

 1. Đánh giá tác động TTHC 

     Quý 3 N m   20 Ủ  b n n ân dân xã Quản  Lợ  k  n  b n   n  v n bản 

qu  p ạm p áp luật qu  địn  v    H .   n  ứ qu ết địn  số      QĐ – UBND 

n       t án    n m    7  ủ    ủ tị   Ủ  b n n ân dân tỉn  v  v    b n   n  

d n  mụ  t ủ tụ    n    ín  đượ  t       n t ếp n ận,   ả  qu ết v  trả kết quả 

t eo  ơ   ế một  ử ,  ơ   ế một  ử  l ên t  n  tạ  bộ p ận   ếp n ận v  trả kết quả 

 ủ  Ủ  b n n ân dân  á  xã, p ườn , t ị trấn.  

2. Thẩm định, thẩm tra TTHC trong lập đề nghị xây dựng và dự án, 

dự thảo VBQPPL 

Không có 

3. Về công bố, công khai TTHC 

Ủ  b n n ân dân xã đã t  n  báo trên    t ốn  tru  n t  n  v  n êm  ết   n  

k    tạ   bản  n êm  ết  á    H  t uộ  t ẩm qu  n   ả  qu ết  ủ    N  xã   o 

 á  tổ   ứ ,   n  dân b ết để t uận t  n    o dị     n  v   . 

 á  t ủ tụ    n    ín     n n   t       n tạ  bộ p ận một  ử   ấp xã b o  ồm: 

Có 158 d n  mụ  t ủ tụ    n    ín  t ếp n ận v    ả  qu ết t eo  ơ   ế một  ử , 

 ơ   ế một  ử  l ên t  n  tạ   ộ p ận   ếp n ận v  trả kết quả  ủ    N  xã 

Quản  Lợ .  ron  đó: 139   H  t       n t ếp n ận,   ả  qu ết v  trả kết quả t eo  ơ 
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  ế một  ử  t eo qu  địn   ủ    N  tỉn .  ạ  xã áp dụn   37   H   3 lĩn  v  .  ó 

   t ủ tụ  t uộ  lĩn  v    ân tộ  đố  vớ  đị  p ươn  k  n   ó n ườ  dân tộ  t  ểu số vì 

vậ  k  n  áp dụn .  9   H  t       n t ếp n ận,   ả  qu ết v  trả kết quả t eo  ơ 

  ế một  ử  l ên t  n . 

 ển  ạn  đó   N  xã đã r  t  n  báo v  n êm  ết  á    H  mớ  đượ  bổ 

sun , sử  đổ  t eo qu ết địn   ủ    N  tỉn  tron  quý 3. 

4. Về tình hình, kết quả giải quyết TTHC 

-  ổn  số  ồ sơ  êu  ầu   ả  qu ết   H  tron  kỳ: 205  ồ sơ(  ó p ụ lụ  kèm 

theo) 

- Kết quả   ả  qu ết  THC : Trong 205  ồ sơ đã   ả  qu ết 197  ồ sơ ( đún  

 ạn 192, trễ  ạn 5);  ồ sơ đ n    ả  qu ết 8  ồ sơ đến n   đã quá  ạn. 

5. Về tiếp nhận và xử lý phản ánh, kiến nghị về TTHC 

Trong quý 3 n m 2020 Ủ  ban nhân dân xã không nhận đượ  đơn thư phản 

ánh, kiến nghị củ  tổ chứ  và công dân v  Thủ tụ  hành chính. 

6. Về rà soát, đơn giản hóa TTHC  

  ếp tụ  t       n   n  tá  k ểm soát t ủ tụ    n    ín  đố  vớ  v n bản qu  

p ạm p áp luật trướ  k   b n   n  v  k ểm tr  v    t       n t ủ tụ    n    ín  

s u k   v n bản qu  p ạm p áp luật đượ  b n   n , trong quý 3 đã r  soát 01 v n 

bản ( n  ị qu ết v  n   m vụ p át tr ển k n  tế - xã  ộ    t án   uố  n m  020). 

Địn  kỳ v  đột xuất tổ   ứ  k ảo sát, k ểm tr  v    t       n t ủ tụ    n    ín  tạ  

b n n  n , bộ p ận t ếp n ận v  trả kết quả tr   t ếp   ả  qu ết t ủ tụ    n    ín  

  o   n  dân, tổ   ứ , do n  n    p , n ằm kịp t ờ    ấn   ỉn  n ữn  trườn   ợp 

t       n k  n  đún  qu  địn ,  ó t á  độ  â  p   n      o   n  dân, tổ   ứ , 

do n  n    p, đồn  t ờ , p át    n n ữn  k ó k  n, vướn  mắ  k   t       n t ủ 

tụ    n    ín  để k ến n  ị   ả  p áp   ả  qu ết kịp t ờ .  

7. Về công tác truyền thông hỗ trợ hoạt động kiểm soát TTHC 

  ủ  ếu đượ  tu ên tru  n t  n  qu  Đ   tru  n t  n   ủ  xã,  

t  n  qu   á  buổ   ọp ở  á  t  n  v  t  n  báo tạ  bộ p ận một  ử  

 ủ  xã 

8. Về việc nghiên cứu, đề xuất sáng kiến cải cách TTHC (nếu  ó) Không có 

9. Về công tác kiểm tra thực hiện kiểm soát TTHC 

Không có 
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10. Nội dung khác  

Không có 

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG  

        Trong quý 3 n m   20, v    t       n   n  tá  k ểm soát   H  trên đị  b n 

xã đã đạt đượ  n ữn  kết quả qu n trọn  n ư:   H  trên n   u lĩn  v   quản lý 

n   nướ  đã đượ  t ốn  kê, r  soát, đơn   ản  ó  v    n  bố   n  k    t eo đún  

qu  địn ;  án bộ đầu mố  t       n n   m vụ k ểm soát TTHC đã đượ   ủn   ố 

k  n to n v  đ n  dần đ  v o  oạt độn   ó    u quả; v    t ếp n ận, xử lý p ản án , 

k ến n  ị  ủ   á n ân, tổ   ứ  đượ  t       n kịp t ờ , đún  qu  địn  v  đạt    u 

quả   o… 

            ên  ạn  n ữn  kết quả đạt đượ ,   n  tá  k ểm soát TTHC trong quý 3 

n m   20 vẫn  òn tồn tạ  một số  ạn   ế n ư s u: 

- V    p ố   ợp r  soát,  ập n ật,   n  bố  á    H  t uộ  t ẩm qu  n   ả  

qu ết có lúc vẫn  òn   ậm so vớ   êu  ầu. 

- V     ập n ật, n ập dữ l  u   H  lên  ơ sở dữ l  u quố        ư  t    

   n đượ . 

III. PHƢƠNG HƢỚNG NHIỆM VỤ (HOẶC CÁC NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM) 

CỦA KỲ TIẾP THEO 

1. Tiếp tụ    ỉ đạo tr ển k     ó    u quả  á  Kế  oạ   l ên qu n đến   n  tá  

k ểm soát t ủ tụ    n    ín  đ  r ; đồn  t ờ , t ến   n  k ểm tr   á   oạt độn   ó 

liên qu n đến k ểm soát t ủ tụ    n    ín  để  ó b  n p áp   ấn   ỉn , t áo  ỡ kịp 

t ờ  n ữn  k ó k  n, vướn  mắ  tạ  đị  p ươn . 

2.         n n   êm tú  v    đán    á tá  độn  t ủ tụ    n    ín , t n  

 ườn  nân    o   ất lượn  t ẩm địn  v n bản qu  p ạm p áp luật  ó l ên qu n đến 

t ủ tụ    n    ín . 

3.   n   n  Qu    ế p ố   ợp   n  bố t ủ tụ    n    ín  trên đị  b n xã 

Quản  Lợ . 

4.   ỉ đạo cán bộ, công chứ  r  soát,  ập n ật  á  t ủ tụ    n    ín  mớ  

b n   n   oặ  sử  đổ , bổ sun , t    t ế, bã  bỏ,  ủ  bỏ t uộ  t ẩm qu  n   ả  

qu ết; đồn  t ờ ,  ập n ật t ủ tụ    n    ín  đượ    n  bố v o  ơ sở dữ l  u quố  

gia. 
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6. T n   ườn    n  tá  t  n  t n, tru  n t  n  v   á   oạt độn   ũn  

n ư n ữn  kết quả đạt đượ  tron    n  tá  k ểm soát t ủ tụ    n    ín  trên địa 

bàn xã. 

IV. KIẾN NGHỊ VÀ ĐỀ XUẤT 

Đ  n  ị  ấp trên qu n tâm tập  uấn n    p vụ   o  án bộ,   n    ứ  l m   n  

tá  k ểm soát t ủ tụ    n    ín   ấp xã 

 rên đâ  l  báo  áo  ủ  Ủ  b n n ân dân xã Quản  Lợ  v    n  tá  k ểm soát 

t ủ tụ    n    ín  quý 3 n m  020 
Nơi nhận:                                                             
-   N   u  n Quản  Đ  n; 
-   ườn  tr   Đản  ủ ; 

-   ườn  tr   HĐN ;  

-   ủ tị   v   á  P ó   ủ tị  ; 

- Lưu: V . 

TM.ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Hồ Lành 
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Biểu số 05a/VPCP/KSTT  

  n   n  t eo    n  tư số 

02/2017/ TT-VPCP ngày 31/ 

10/2017. 

 

KẾT QUẢ XỬ LÝ PHẢN ÁNH, KIẾN NGHỊ  

(PAKN) VỀ QUY ĐỊNH HÀNH CHÍNH  

(Quý/năm) 

Kỳ báo  áo: Quý 3 N m 2020 

(Từ ngày 15 tháng 6  năm 2020  đến ngày 14  tháng 9  

năm 2020) 

Đơn vị báo cáo:  

Ủ  ban nhân dân xã Quản  Lợ  

Đơn vị nhận báo cáo: 

Ủ  ban nhân dân huy n Quản  Đi n  

(V n p òn    N   u  n) 

 

                                                                                                                                                Đơn vị tính: Số phản ánh, kiến nghị  

Ngành, lĩnh vực  

có PAKN 

Số PAKN về quy định hành 

chính đƣợc tiếp nhận (bao 

gồm kỳ trƣớc chuyển qua) 

Kết quả xử lý PAKN về quy định hành chính 

Đăng 

tải 

công 

khai 

kết 

quả 

xử lý 

Tổng số 

Chia ra Đã xử lý Đang xử lý 

Số 

PAKN 

về hành 

vi hành 

chính 

 

Số PAKN 

về nội 

dung quy 

định hành 

chính 

 

Tổng 

số 

Chia theo nội dung 

PAKN 

Chia theo thời 

điểm tiếp nhận 

Tổng 

số 

Chia ra  

Số 

PAKN 

về hành 

vi hành 

chính 

Số PAKN 

về nội dung 

quy định 

hành chính 

Tiếp 

nhận 

mới 

trong kỳ 

Kỳ 

trƣớc 

chuyển 

qua 

Số 

PAKN 

về hành 

vi hành 

chính 

Số PAKN 

về nội 

dung quy 

định hành 

chính 

A (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) 

Không có 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

                   

...             
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Biểu số 06b/VPCP/KSTT  

Ban hành theo Thôn  tư số 

02/2017/ TT-VPCP ngày 31/ 

10/2017. 

 

TÌNH HÌNH, KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT THỦ 

TỤC HÀNH CHÍNH TẠI UBND CẤP XÃ 

 (Quý/năm) 

Kỳ báo  áo: Quý 3 N m 2020 

(Từ ngày 15 tháng 6  năm 2020  đến ngày 14  tháng 9  

năm 2020) 

Đơn vị báo cáo:  

Ủ  ban nhân dân xã Quản  Lợ  

Đơn vị nhận báo cáo: 

Ủ  ban nhân dân huy n Quản  Đi n  

(V n p òn    N   u  n) 

 

  
 Đơn vị tính: Số hồ sơ TTHC 

STT 
Lĩnh vực, công việc 

giải quyết theo cấp 

Số hồ sơ nhận giải quyết Kết quả giải quyết 
Số hồ sơ giải quyết theo cơ chế 

một cửa, một cửa liên thông 

Tổng 

số 

Trong đó Số hồ sơ đã giải quyết 
Số hồ sơ đang  

giải quyết 

Tổng 

số 

Đã giải quyết 

Đang 

giải 

quyết 

Số mới 

tiếp 

nhận 

trực 

tuyến 

Số kỳ 

trƣớc 

chuyển 

qua 

Số mới tiếp 

nhận (trực 

tiếp hoặc qua 

dịch vụ            

bƣu chính) 

Tổng 

số 

Trả 

đúng 

thời 

hạn 

Trả 

quá 

hạn 

Tổng 

số 

Chƣa 

đến 

hạn 

Quá 

hạn 

Đúng 

thời 

hạn 

Quá 

hạn 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) 

1 Lĩn  v   Hộ tị   92 0 0 0 92 92 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 Lĩn  v     ứn  t    74 0 0 0 74 74 0 0 0 0 0 0 0 0 

3 Lĩn  v   Nuôi con nuôi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 P ổ b ến,   áo dụ  p áp 

luật 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 Hò    ả  ở  ơ sở 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6  ồ  t ườn  n   nướ  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7 Tôn giáo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8     đu  k en t ưởn  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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STT 
Lĩnh vực, công việc 

giải quyết theo cấp 

Số hồ sơ nhận giải quyết Kết quả giải quyết 
Số hồ sơ giải quyết theo cơ chế 

một cửa, một cửa liên thông 

Tổng 

số 

Trong đó Số hồ sơ đã giải quyết 
Số hồ sơ đang  

giải quyết 

Tổng 

số 

Đã giải quyết 

Đang 

giải 

quyết 

Số mới 

tiếp 

nhận 

trực 

tuyến 

Số kỳ 

trƣớc 

chuyển 

qua 

Số mới tiếp 

nhận (trực 

tiếp hoặc qua 

dịch vụ            

bƣu chính) 

Tổng 

số 

Trả 

đúng 

thời 

hạn 

Trả 

quá 

hạn 

Tổng 

số 

Chƣa 

đến 

hạn 

Quá 

hạn 

Đúng 

thời 

hạn 

Quá 

hạn 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) 

9 P át tr ển N n  t  n 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 K u ến N n  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

11 Quản lý  n to n đập,  ồ 

  ứ  nướ  

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

12 V n  ó , t ể t  o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

13 Giáo dụ , đ o tạo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

14 N ườ   ó   n  5 0 0 0 4 4 0 1 1 0 5 0 0 1 

15 Lĩn  v   Đất đ   8 0 0 0 3 0 3 5 0 5 8 0 3 5 

16 Lĩn  v   M   trườn  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

17 Lĩn  v   K n  tế tập t ể 

- Hợp tá  xã 

 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

18  ảo trợ xã  ộ  26 0 0 0 24 22 2 2 2 0 26 22 2 2 

19 K  êu nạ , tố  áo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

20 P òn    ốn  t  m 

n ũn  

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

21  ảo v  v     m só  trẻ 

em 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

22 P òn    ốn  t  nạn xã 

 ộ  

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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STT 
Lĩnh vực, công việc 

giải quyết theo cấp 

Số hồ sơ nhận giải quyết Kết quả giải quyết 
Số hồ sơ giải quyết theo cơ chế 

một cửa, một cửa liên thông 

Tổng 

số 

Trong đó Số hồ sơ đã giải quyết 
Số hồ sơ đang  

giải quyết 

Tổng 

số 

Đã giải quyết 

Đang 

giải 

quyết 

Số mới 

tiếp 

nhận 

trực 

tuyến 

Số kỳ 

trƣớc 

chuyển 

qua 

Số mới tiếp 

nhận (trực 

tiếp hoặc qua 

dịch vụ            

bƣu chính) 

Tổng 

số 

Trả 

đúng 

thời 

hạn 

Trả 

quá 

hạn 

Tổng 

số 

Chƣa 

đến 

hạn 

Quá 

hạn 

Đúng 

thời 

hạn 

Quá 

hạn 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) 

23  ân tộ  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

24 Y tế 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 Tổng cộng 205 0 0 0 197 192 5 8 3 5 39 22 5 8 
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Biểu số 06g/VPCP/KSTT 

  n   n  t eo    n  tư số 

02/2017/ TT-VPCP ngày 31/ 

10/2017. 

 

NGUYÊN NHÂN QUÁ HẠN ĐỐI VỚI  

CÁC TRƢỜNG HỢP TỒN ĐỌNG TRONG  

GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH  

(Quý/năm) 

Kỳ báo  áo: Quý 3 N m 2020 

(Từ ngày 15 tháng 6  năm 2019  đến ngày 14  tháng 9  

năm 2020) 

Đơn vị báo cáo:  

Ủ  ban nhân dân xã Quản  Lợ  

Đơn vị nhận báo cáo: 

Ủ  ban nhân dân huy n Quản  Đi n  

(V n p òn    N   u  n) 

 

I. TỔNG HỢP NGUYÊN NHÂN QUÁ HẠN 
 Đơn vị tính: Số hồ sơ TTHC 

STT Lĩnh vực, công việc giải quyết  Số lƣợng hồ sơ Nguyên nhân quá hạn Ghi chú 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1 Lĩnh vực đất đai 5 Hồ sơ trễ  ẹn to n bộ l   ồ sơ l ên t  n   ấp 

 u  n   ả  qu ết trễ  ẹn 

 

2     

3     

  ổn  số:     

II. CÁC TRƢỜNG HỢP QUÁ HẠN DO QUY ĐỊNH HÀNH CHÍNH  

1) a1x5: 

STT Tên TTHC Nội dung vƣớng mắc Văn bản QPPL 

(1) (2) (3) (4) 

I Lĩnh vực A 

1 Không có   
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2    

II  

1    

2    

3    

 

2. a2x3: 

 

STT Tên TTHC Nội dung vƣớng mắc Văn bản QPPL 

(1) (2) (3) (4) 

I Không có 

1    

2    

II  

1    
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