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S6: 204 /BC-UBND Qudng Loi, ngay 06 thang 6 nam 2022

BAO CAO CAI CACH HANH CHIiNH
6 THANG PAU NAM 2022

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Tinh hinh t6 chirc thye hién

Uy ban nhan dan xa da ban hanh Ké hoach s6 13/KH-UBND ngay 11thang
01 nam 2022 vé trién khai cong tac Cai cach hanh chinh nim 2022 nham dam bao
vé yéu cau thoi gian ban hanh Ké hoach CCHC nim. Sau khi nhan duoc ké hoach
trién khai coéng tic CCHC niam 2022 ctia UBND tinh va UBND huyén ban hanh,
d6ng thoi duoc su huéng din cua cap trén. Noi dung ciia ké hoach dam bao cac nodi
dung gédm: (1) Cai cach thé ché; (2) Cai cach thil tuc hanh chinh; (3) Cai cach to
chirc bd may; (4) Cai cach cong vu; (5) Cai céach tai chinh cong; (6) Xay dung va
phat trién Chinh phu dién tir, chinh quyén s.

Pong thoi, UBND xi ciing di ban hanh Ké hoach s6 28/KH-UBND ngay 15
thang 01 nam 2022 vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2022; ban
hanh cac ké hoach khac dé trién khai céng tac CCHC ndm 2022 nhu: Ké hoach
kiém tra cong tac CCHC; kiém tra cong vu; ké hoach CCHC gan v&i chinh quyén
dién tir; ké hoach duy tri, cai tién Hé théng QLCL ISO 9001:2015 tai x4; ké hoach
tmg dung cong nghé thong tin; ké hoach kiém soat TTHC; ké hoach ra soat, danh
gia TTHC... va nhiéu van ban khac nham trién khai cong tic CCHC c6 hiéu qua tai
UBND xa.

2. Vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh

- Uy ban nhan din xa d4 ban hanh Ké hoach s6 48/KH-UBND ngay 24
thang 01 ndm 2022 vé kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra viéc thuc hién nhiém
vu cua can by, cong chirc nam 2022, thoi gian va ndi dung kiém tra: Thoi gian
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, kiém tra viéc thyc hién nhiém vy cta cén bo
cong chure tir ngay 01/01/2022 dén thoi diém kiém tra.

- UBND x4 ciing di ban hanh Ké hoach s6 65/KH-UBND ngay 09 thang 02
nam 2022 vé kiém tra cong vu, ky luat, ky cwong hanh chinh va van hoa cong so
nam 2022. Trén co s& ké hoach kiém tra, UBND xi di chi dao cong chirc Vin
phong - Théng ké xd chuan bi cac diéu kién dé doan kiém tra cta xi lam viéc va
thuc hién dang tién d6 kiém tra theo ké hoach deé ra.

- Muc dich cta kiém tra nham DPéanh gid dang tinh hinh chi dao, trién khai, t0
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chuc thyc hién cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh nhim gép phan nang cao
hi¢u luc, hiéu qua sir dung thoi gian lam viéc tai co quan; chan chinh, cai tién 18 16
lam viéc, nang cao tinh than trach nhiém, hiéu qua giai quyét cong vi¢c cua can bo,
cong chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach. Phat hién va kién nghi khic phuc
nhing sai sot hodc tham muu cip c6 tham quyén xir Iy nghiém nhiing hanh vi vi
pham cac quy dinh hién hanh cua nha nudc; nang cao vai tro, trdch nhi€ém nguoi
dung dau co quan trong quan 1y, chi dao, diéu hanh cong viée, ¥ thirc chap hanh ky
cuong, ky luat hanh chinh nang cao hiéu qua trién khai cong tac cai cach hanh
chinh ta1 UBND xa.

3. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

- Sau khi ban hanh Ké hoach s6 28/KH-UBND ngay 15 thang 01 nim 2022
vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2022. Uy ban nhan dan xa tiép
tuc cap nhat kip thoi, déng thoi trién khai niém yét tai bang niém yét danh muc thu
tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND x4 va bang thong bao tai
Bo phan TN&TKQ danh muyc thl tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét.
Trong Quy I nam 2022, tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 1462/QD-UBND ngay 18
thang 6 nam 2019 cua Chu tich UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc ban hanh
Danh muc TTHC duoc tiép nhan, giai quyét va tra két qua theo co ché mot cira,
mot ctra lién thong tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua cuia UBND céc x4,
phuong, thi tran. Pong thoi tién hanh niém yét cac vin ban cua Trung wong, tinh,
huyén va clia x4 vé cong tac cai cach hanh chinh; thuong xuyén ting cuong cong
tac tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir cia x3; hé thdng dai truyén thanh x3
nham nang cao nhan thic vé cai cach hanh chinh cho toan thé can bo, cong chic
va nguoi dan.

- Uy ban ban nhan dan xi da thuong xuyén ding tai tin, bai vé tuyén truyén
cong tdc cdi cadch hanh chinh trén trang thong tin dién tor cua xa tai dia chi
(https://quangloi.thuathienhue.gov.vn). Trong d6: 53 tin bai vé CCHC va 22 tin
bai vé cac thi tuc hanh chinh méi.

- Tiép tuc tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir va hé thong bang niém
yét Quyét dinh sé 48/2018/QD-UBND ngay 31/8/2018 cta Uy ban nhan dan tinh
Thira Thién Hué Ban hanh quy dinh vé Quy tic tmg xir ctia can bo, cong chic va
nguoi lao dong lam vi¢c trong cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong 1ap
trén dja ban tinh Thira Thién Hué va nhiéu van ban khac.

- 6 thang dau nim 2022, UBND x4 Quang Loi duoc giao va thuc hién 40
YKCD (Y kién chi dao chua duoc xtr 1y qué han 3, Y kién chi dao dang duogc xur Iy
qué han 1, Y kién chi dao da hoan thanh trong han 15, Y kién chi dao da hoan
thanh qué han 2, Y kién chi dao chd xac nhan 19)

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH


https://quangloi.thuathienhue.gov.vn/

1. Ci cach thé ché

- UBND x4 d3 ban hanh Ké& hoach sé 423/KH-UBND ngay 23/12/2021 vé ra
soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap luat (QPPL) nam 2022; Ké hoach s6
422/KH-UBND ngay 23/12/2021 vé trién khai cong tic phd bién gido duc Phap
luat QPPL 2022; Ké hoach s6 49/KH-UBND ngay 26/01/2022 vé theo ddi tinh
hinh thi hanh Phép luat nam 2022. Pong thoi chi dao Van phong HPND va UBND
x3 phdi hop cac nganh lién quan chi dong tham muu xay dung vin ban quy pham
phap luat, vin ban hanh chinh thong thudng dé trinh HDND-UBND quyét dinh.

- Trong qué trinh ban hanh van ban UBND xa da tang cuong chi dao viéc
thuc hién ra soat cac loai van ban khong con hiéu luc dé bai bo, dong thoi bo sung
cac van ban mo1 ban hanh khi soan thao van ban.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

- Uy ban nhan dan xa da ban hanh ké hoach vé cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh ndm 2022; ké hoach vé ra soét, danh gia thu tuc hanh chinh nim 2022.
Pong thoi t6 chire trién khai thyc hién cac ndi dung nam trong ké hoach theo dung
tién 46 va thoi gian dé ra.

- Pé tao diéu kién thuan loi cho cong dan, td chirc dén thyc hién thu tuc
hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cira lién thong. UBND xa tiép tuc to chir,
thuc hién tot Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 ctia Chinh phu
vé thuc hién co ché mot clra, mot cira lién thong trong giai quyét thii tuc hanh
chinh; Quyét dinh s6 34/2019/QD-UBND ngay 13 thang 6 nim 2019 cia UBND
tinh Thira Thién Hué vé ban hanh Quy dinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai
quyét TTHC theo co ché mdt ctra, mot ctra lién thong tai UBND céc x4, phuong,
thi trén thudc tinh Thira Thién Hué.

- Tiép tuc tién hanh niém yét tai B phan TN& TKQ UBND x3 dia chi cong
khai tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, ctia ca nhan, t6 chirc,
doanh nghiép. Tinh hinh tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi ciia c4 nhan, t6 chirc
vé quy dinh hanh chinh. Trong Quy 11/2022 UBND x& khong nhan duoc phan anh,
kién nghi vé quy dinh hanh chinh ciia to chirc, cong dan.

- Tong hqp,?cép 1,1hét s6 luong TTHC thudc thém quyén gié,i quyét ctia don
Vi, dia’phu’ong (Tong so TTHC: 254 thu tuc; TTHC cap tinh: O, cap huyén: 61 thu
tuc, cap xd: 193 thu tuc).

- Két qua thyc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong giai quyét TTHC:

+ Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua Bo phan Tiép nhén va tra két qua:

Co so vat chat trang thiét bi duoc trang bi ddy du, phan mém tng dung duoc
dang nhap va cap nhat thuong xuyén, nhan sy bd phan mot cira: 07 ngudi

+ Két qua thyc hién s6 hoa hd so: 254/254 hd so.



3. Cai cach td chirc b may
- Tiép tuc kién toan td chirc bd may dam bao hop 1y, khoa hoc, tinh gon hoat dong
6 hiéu qua.

- Tién hanh x4y dung d6i ngii can bo, cong chirc cd pham chat dao duc tét,
c6 ban linh chinh tri viing vang, c6 nang lyc, tan tuy phuc vu nhan dan. Xac dinh
cu thé cac chtrc danh va tiéu chuan cong chuc phu hop chuc nang, nhiém vu dugc
giao 1am co s& xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng va quy hoach can bd.

*Tong sb can bo, cong chirc: 21 ngudi. Trong do:

- V& trinh d0 chuyén moén: Pai hoc 17 nguoi, chiém ty 1¢ 80,95%; Cao déng
01 ngudi, chiém ty 16 0,4%; Trung cap 03 nguoi, chiém ty 16 1,4%; - V& trinh
d6 1y luan chinh tri: Trung cap 1y luan chinh tri 20 nguoi, chiém ty 18 95%.

4. Ci cach ché d§ cong vu

- P3 ban hanh nhiéu vin ban dé chi dao, dén ddoc viéc thyc hién cong tac
CCHC trén dia ban x3 nham tiép tuc déy manh viéc thuc hién cong tdc dan van chinh
quyén, nang cao chi s6 CCHC cua x4, chi dao thuc hién nghiém céc van ban li€én quan
dén viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh trong thi hanh cong vy, déy manh
viéc hoc tap va lam theo tu tudng, dao dirc phong cach Hd Chi Minh.

- UBND x4 ciing dd ban hanh Chi thi sé 03/CT-UBND ngay 22 thang 01
nam 2022 vé Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh nim 2022. Trén co so ké
hoach kiém tra, UBND x4 da chi dao cong chirc Van phong - Thong ké xa chuan bi
cac diéu kién dé doan kiém tra cta x3 1am viéc va thuc hién dung tién do kiém tra
theo ké hoach dé ra.

5. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cia Chinh phu
quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan
Iy hanh chinh dbi véi cac co quan nha nudc; Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 cia Chinh phu sira d6i, bd sung mot s diéu cua Nghi dinh
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cia Chinh phu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu
trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co
quan nha nudc.

- Uy ban nhéan dan x4 Quang Loi thyc hién tot Quy ché chi tiéu noi bo da
ban hanh. Thyc hién t6t cac vin ban cua cap trén vé thyc hanh tiét kiém chong ling
phi trong co quan hanh chinh nha nudec.

* V& thuc hién ché d6 khoan bién ché

- Tong sb bién ché dugc giao: 21 ngudi

- S4 bién ché c6 mat: 21 nguoi; s6 bién ché tiét kiém: 00 nguoi
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- Két qua thu ngan sach 6 thang dau nam 2022 dat 77.13% so véi chi tiéu
huyén dé ra.

6. X4y dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- Xac dinh tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan, xay
dung va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 1a mot trong nhitng nhiém
vu trong tam nham dap ung yéu cau cta nhiém vu cai cach hanh chinh, phuc vu tdt
hon hoat dong ciia co quan va giai quyét cong viée clia ca nhan, to chtc. Dé trién
khai ¢6 hiéu qua ndi dung hién dai hoéa hanh chinh, img dung cong nghé thong tin
trong cic vin ban cua cap trén va nhu ciu thuc té tai dja phuong, trong thoi gian
qua Uy ban nhan dan x4 da ban hanh céc vin ban, dé uu tién phat trién tng dung
CNTT.

- Uy ban nhan dan x4 di ban hanh Ké& hoach s6 04/KH-UBND ngay
05/01/2022 vé Trién khai thyc hién Chuong trinh trong diém vé ning cao chét
luong xay dung nong thon méi gan véi thuc hién Pé an tai co ciu nganh nong
nghiép va day manh tng dung khoa hoc-cong nghé vao san xuat nam 2022; ké
shoajch 03/KH-UBND ngay 05/01/2022 vé tng dung cong nghé thong tin nim
2022 tai x4 Quang Loi, cing nhiéu van ban khac phuc vu cho cong tac (mg dung
CNTT tai don vi. Pén nay da trién khai hiéu qua cac ké hoach.

- Uy ban nhan dan xa di phan cong cong chirc Vin phong théng ké c6 trinh
dd tin hoc dat chuan ung dung cong nghé thong tin co ban ki€ém nhi¢m vé cong
nghé thong tin tai co quan.

- Muc tiéu ctia nhiém vu x4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh
quyén s6 tai x4 Quang Loi nam 2022 gom:

+ Hoan thanh xay dung va trién khai hé thong thong tin chuyén nganh trong
nam 2022.

+ 100% phan mém dung chung cia UBND tinh dugc UBND x4 trién khai
déng b0, hi¢u qua, dam bao 100% cong viéc, van ban trao doi gitta UBND xa va
cac co quan nha nudc (trr van ban mat theo quy dinh cua phap luat) dudi dang
dién tur.

+ 100% ty 18 ho so giai quyét TTHC dugc thuc hién thong qua Hé thong
thong tin mot cira dién tir cap tinh.

+ 65% hd so giai quyét truc tuyén trén tong sb ho so giai quyét TTHC cua
Bo phan Tiép nhan va tra két qua hién dai UBND xa.

+ Trén 90% nguoi dan, doanh nghi€p hai long khi st dung dich vu cong truc
tuyén.

+ Tiép tuc duy tri viéc thuc hién quan 1y chat luong theo tiéu chuan ISO
9001:2015; tién toi tmg dung cong nghé thong tin (CNTT), quan 1y chét luong theo
hé théng ISO dién tir.


http://quangloi.thuathienhue.egov.vn/DesktopModules/PMHSCV/VBDi/XemChiTietVanBanDi.aspx?xemvbdata=agftiPBpJhb8lIHsfsTE$GuEq1amgWdT00UkZCjazTj0sIbSJs0fffYDEPHOVH67NMk1hOtP@fAs5@xJ5LdxVOYknhAv2qpXBcjscg0RiBLtLWlh4FC8sw==
http://quangloi.thuathienhue.egov.vn/DesktopModules/PMHSCV/VBDi/XemChiTietVanBanDi.aspx?xemvbdata=agftiPBpJhb8lIHsfsTE$GuEq1amgWdT00UkZCjazTj0sIbSJs0fffYDEPHOVH67NMk1hOtP@fAs5@xJ5LdxVOYknhAv2qpXBcjscg0RiBLtLWlh4FC8sw==
http://quangloi.thuathienhue.egov.vn/DesktopModules/PMHSCV/VBDi/XemChiTietVanBanDi.aspx?xemvbdata=agftiPBpJhb8lIHsfsTE$GuEq1amgWdT00UkZCjazTj0sIbSJs0fffYDEPHOVH67NMk1hOtP@fAs5@xJ5LdxVOYknhAv2qpXBcjscg0RiBLtLWlh4FC8sw==
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- Trong QUy 1/2022, nhiam tiép tuc phat huy hiéu qua cua viéc duy tri, ap
dung Hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 trong
hoat dong cua UBND xa. UBND xa da ban hanh cac van ban dé chi dao, diéu hanh
va t6 chirc thuc hién, cu thé gdm: Ké hoach s6 22/KH-UBND ngay 18/01/2022 vé
duy tri va cai tién Hé thong Quan 1y chit luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001:2015 tai UBND x3 Quang Loi nim 2022; Quyét dinh s6 23/QD-UBND
ngay 18/01/2022 vé viéc ban hanh Muc tiéu chat lwong nam 2022 ctia Uy ban nhin
dan x3 Quéang Loi; Ké hoach sé 35/KH-UBND vé viéc trién khai thuc hién Muc
tiéu chat luong ndm 2022 ctia Uy ban nhan dan x4 Quang Loi...

- Trong thoi gian téi, UBND x4 tiép tuc tién hanh ra soat danh muyc thu tyc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND x4, tir d6 tién hanh cong bé lan
05 Hé théng quan 1y chat lwong phu hop tiéu chuin quéc gia TCVN ISO
9001:2015 tai UBND xa Quang Loi.

III. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc:

- Cong tac cai cach hanh chinh da dugc Pang uy, HDND, UBND xa thuong
xuyén quan tdm, chi dao, thé ché hanh chinh ngay cang d6i méi, ding phap luat,
phu hop vai diéu kién thuc té tai dia phuong, da dugc dau tu co s& vat chét cling
nhu trang thiét bi phuc vu cho cong tac cai cach hanh chinh.

- Viéc ra soat thu tuc hanh chinh dugc thuc hién thudng xuyén, lién tuc, bao
dam thyc hién ding theo quy dinh vé kiém soat thu tuc hanh chinh. Chét luong cai
cach thu tuc hanh chinh ngay cang dugc nang 1én, tao diéu kién huén loi cho nguoi
dan.

- Viéc ung dung cong ngh¢ thong tin tat UBND xa duoc déy manh va dat
duoc mot s6 két qua budc dau, mang lai hiu qua cao trong cong viéc.

2. Nhirng tdn tai, han ché, nguyén nhan
Mic du di dat duoc mot sé két qua nhat dinh, tuy vdy cong tac cai cach hanh chinh
tai UBND x3 van con mét sd ton tai, han ché nhu:

- Trinh d6 ctia can bo, cong chirc vé cong nghé thong tin con han ché ciing 1a
nguyén nhan gay kho khan trong viéc thuc hién cai cach hanh chinh.

- H¢ théng phr:in mém xur Iy dich vu cong tap trung cua tinh doi luc hoat
dong khong 6n dinh va con hay bi truc trac.

- Thu tuc hanh chinh thay d6i lién tuc lam cho tién do trién khai cham va
chua dong bo, gay kho khin trong cong tac kiém soat, ra soat, danh gia TTHC, cap
nhat quy trinh ISO vao hé thong.
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IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG TAM

1. Tiép tuc trién khai thuc hién theo cac vin ban cta cap trén vé cong tac CCHC.
Tiép tuc to chirc, thuc hién tot Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam
2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai
quyét tha tuc hanh chinh; Quyét dinh sd 34/2019/QD-UBND ngay 13 thang 6 nim
2019 caa UBND tinh Thira Thién Hué vé ban hanh Quy dinh tiép nhan, giai quyét
va tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai UBND
cac xa, phuong, thi trin thudc tinh Thira Thién Hué...

2. Trién khai thyc hién t6t cong tac tmg dung cong nghé thong tin; kiém soat
thu tuc hanh chinh; cai cach thu tuc hanh chinh; tiép tuc ra soat, don gian hoa va
cong khai thu tyc hanh chinh theo dung quy dinh. Kién nghi diéu chinh cac phan
mém dung chung dam bao hoat dong c6 hiéu qua. Pay manh cong tac tuyén truyén
cong tac cai cach hanh chinh, nang cao y thirc trdch nhiém, trinh do, nang luc
chuyén mon, thai do rng xtr cho ddi ngili can bo, cong churc. T chirc thuc hién tot
co ché mot cira, co ché mot ctra lién thong, giai quyét kip thoi, dang phap luat
tranh gay phién ha, sach nhiu dbi voi to chirc, ca nhan. Phan dau thuc hién tot
cong tac cai cach hanh chinh nhim nang cao chi sd cai cach hanh chinh nim sau
cao hon nam trudc. Tang cudng cong tac t6 chirc thuc thi phap luat trong co quan,
thuc hién tot quy ché dan chu & co s&, minh bach hda hoat dong hanh chinh.

3. Nang cao chat lugng xay dung, ban hanh vin ban quy pham phép luét bao
dam tinh hop phap cta van ban quy pham phap luat. Khic phuc nhitng thiéu sot vé
thé thirc van ban, phat huy dan chu, tiép thu ¥ kién ctia nhan dan dé nang cao chat
luong van ban quy pham phép luat. Thuong xuyén ra soat cac van ban QPPL do
HDND va UBND ban hanh dé loai bo nhiing quy dinh khong phu hop, hét thoi han
hiéu luc, tranh chong chéo va khong ding tham quyén.

4. Phat huy nang luc, nang cao y thuc trdch nhiém va vai tro cua can bo,
cong chuc lam vi¢ce tai BO phan tiép nhéan va tra két qua cua UBND xa. Tiép tuc
dau tu trang thiét bi, phuong tién 1am viéc hién dai. Py manh ting dung cong nghé
thong tin trong hoat dong diéu hanh, quan 1y va giai quyét cong viéc, dam bao giai
quyét cong viée thong subt, kip thoi.

5. Duy tri, trién khai va thyc hién tot cai cach tai chinh cong, tiép tuc thuc
hién tt co ché ty chu, tu chiu trach nhiém theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP va
Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP.

6. Tang cudng cong tac chi dao diéu hanh, xac dinh rd vai tro trach nhiém
cua nguoi dung dau co quan, dai dién lanh dao vé chit lugng (QMR) trong viéc
xay dung, 4p dung, duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chit lugng theo tiéu chuan
qudc gia TCVN ISO 9001:2015. Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat thudng



8
xuyén va dot xuat. Hoan thién hé thong vin ban ciia co quan trong viéc chi dao,
diéu hanh.

7. B6i m6i manh mé 18 161 1am viéc, phwong phép chi dao diéu hanh va nang
cao trach nhiém ctia ngudi ding dau.

8. Nang cao chét lugng thuc hién co ché “Mot cira, mot ctra lién thong”
trong tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC, tién t6i thuc hién dong
bo hé thdng tin hoc hoa trong viée giai quyét cong viée clia cong dan va té chirc,
nang cao chi sd cai cach hanh chinh. Tang cudng trao ddi, xin y kién ctia céc co
quan lién quan, phéi hop giai quyét nhimng ton tai trong lién théng TTHC.

Go6p phan nang cao hon nita chat luong giai quyét TTHC néi chung va TTHC
lién théng nai riéng.

9. Tiép tuc ting cuong tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong chi
dao, diéu hanh va hoat dong thuc thi nhiém vu ctua can bd cong chirc. Phan du
nang cao hon nita chi s6 vé tng dung cong nghé thong tin, tiép tuc trién khai xay
dung, nang cao hon nira chi s6, mtrc d6 chinh quyén dién tu.

10. Can ctr ké hoach dao tao, bodi dudng cia cip trén dé cir can bd, cong
chtrc tham gia cac khod hoc nham ning cao nghiép vu chuyén mén, 1y luan chinh
tri, quan 1y nha nudc, k¥ nang tin hoc, tap huan khai thac va st dung c6 hiéu qua
cac phan mém duoc trién khai.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- Kinh dé nghi UBND tinh, UBND huyén Quan tim dén ché d9, chinh sach
cho can bo 1am dau mdi kiém soat thu tuc hanh chinh cling nhu can bo dau moi
trong mg dung cong nghé thong tin cdp x4, tao thém dong luc cho can bd phu
trach kiém nhiém hoan thanh t6t hon nhiém vu dugc giao.

- Kinh d& nghi UBND tinh, UBND huyén va cac co quan cip trén mé thém
cac 16p tap huan vé kiém soat thi tuc hanh chinh, tmg dung cong nghé thong tin
trong thyc hién nhiém vu, dong thoi md rong ddi twong tham gia tap huin trong
trién khai, dua vao st dung cac phén mém phuc vu hoat dong nham dap tng yéu
cau tmg dung cong nghé thong tin trong tinh hinh méi.

Trén ddy la B&o c&o két qud trién khai thwe hién cong tic Cdi cdch hanh
chinh 6 thdng dau nam 2022 ciia Uy ban nhdn dan xi Qudng Loi.l.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; KT. CHU TICH

- Phong Noi vu huyén] Dé béo céo : .
- TV Pang ty x4; PHO CHU TICH
- TT HDND xa;

- CT, PCT UBND x§;
- BO phan TN&TKQ;
-Luu VT.

Nguyén Hién
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