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KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2022 trén dia ban x&

Thyc hién Quyét dinh s6 3489/QD-UBND ciia UBND tinh vé viéc Ban
hanh K¢ hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2022, UBND xa ban hanh Ké
hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2022 trén dia ban X4, cu thé nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU

1. Ra soat cac quy dinh,thu tuc hanh chinh thudc chirc nang , nhiém vu
cua Uy ban nhan dan xa nham phat hién nhitng quy dinh, thu tuc hanh chinh
khong dap tng cac tiéu chi vé sy can thiét, tinh hop phap: phét hién nhing tha
tuc hanh chinh con rudm ra, phuc tap, gay kho khan, can tr¢ cho qua trinh giai
quyét cong viée dbi véi cac ca nhén, to chie dé kién nghi véi cip trén diéu
chinh, stra d6i va thay thé.

2. Nang cao nhan thtrc, trach nhiém cua mdi can bo, cong chuc trong
cong viéc thyc hién thi tuc hanh chinh va tiép nhan xu 1y phan anh, kién nghi
ctia ¢4 nhan t6 chirc vé quy dinh hanh chinh trén dia ban, coi viéc kiém soat thi
tuc hanh chinh 1a nhiém vu thudng xuyén ciia co quan va mdi cén b, cong
chtrc khi duoc phan cong giai quyét thi tuc hanh chinh.

3. Tang cudng trach nhiém cia can bd, cong chirc trong cong tac kiém
soat thi tuc hanh chinh; déng thoi trién khai nghiém tic, c6 hiéu qua cac quy
dinh cia Nha nudc vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh .

4. Xac dinh 10 trach nhi¢ém cua cac by phan chuyén mon, cong chirc
thuc hién cac hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh va tiép nhan, xu 1y phan
anh, kién nghi vé cac quy dinh hanh chinh thudc thim quyén. Bao dam cong
khai, minh bach cac thong tin vé thu tuc hanh chinh; tao diéu kién cho c4 nhan,
t6 chire tiép can thuc hién va gidm sat viéc thu tuc hanh chinh.

5. Phat huy tinh sang tao ctia can b, cong chirc va tang cuong sy phodi
hop gifta cac Ban, nganh, doan thé thuc hién nhiém vu kiém soat thi tuc hanh
chinh; thuc hién nghi€m tic cac nhiém vu duogc giao, gén cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh vé1 viée thi dua khen thudng; xir 1y kip thoi nhiing ca nhan,

t6 chtrc c6 hanh vi tiéu cyuc trong qua trinh kiém soat thi tuc hanh chinh.



II. NOI DUNG NHIEM VU

1. T6 chirc thyc hién dat hiéu qua cao nhét cac nhiém vu kiém soat TTHC
trén dia ban x3; cac nhiém vu vé co ché mot clra, mot ctra lién thong va giai
quyét TTHC trén méi trudng dién tir; trong do, tap trung vao thuc hién tét cong
tac cong bd, cong khai TTHC theo dung quy dinh, 1am co sé cho viée to chirc
thuc hién giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

2. Thuong xuyén ra soat, thong ké, danh gia va dé xuat phuong an cit
giam, don gian hoa cac quy dinh, chi phi tuan thu lién quan dén hoat dong kinh
doanh va céc linh vuc khac thuoc pham vi quan ly, bdo dam chat luong, hi¢u
qua va dang tién do. Tang cudng ung dung CNTT va cong nghé s6 dé chuan
héa, don gian héa quy trinh nghiép vu; tich hop cac mau don, t& khai va cac
gidy to ¢ ndi dung thong tin tring lap; cung cip cac tién ich thong minh hd tro
nguoi dan, doanh nghiép khi giai quyét hé so TTHC.

3. Tang cudng cong khai, minh bach TTHC va thyc hién ddi thoai véi ca
nhan, t6 chitc vé TTHC, giai quyét TTHC gbp phan xdy dung mot nén cong vu
“chuyén nghi¢p, trach nhi¢m, nang dong, minh bach, hi¢u qua”.

4. T6 chirc tot viéc tiép nhan, giai quyét hé so TTHC thudc pham vi quan
ly cua don vi, dia phuong; ting cuong viée tiép nhan va giai quyét TTHC trén
moi truong dién tir, giam ty 18 tré hen trong giai quyét hd so; nghiém tic thuc
hién viéc xin 15i ngudi dan, t6 chic khi dé xay ra tré hen. Thudng xuyén theo
ddi, chan chinh tac phong, 18 16i va thai d6 1am viéc cua cong chuc tai Bo phan
Mot cira cac cap; xdy dung hinh anh doi ngil cong chirc chuyén nghiép, trach
nhiém, ky luat, ky cuong, than thién va tan tuy phuc vu Nhan dan.

5. Pay manh cé4c hoat dong tuyén truyén vé cai cach TTHC.

6. T6 chirc thuc hién tdt viéc tiép nhéan, xtr Iy phan anh, kién nghi cta ca
nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh ctia Chinh phu va cta Uy
ban nhan dan tinh.

7. Kiém tra hoat dong kiém soat TTHC, thuc hién co ché mdt clra, mot
ctra lién thong, giai quyét TTHC trén méi truong dién ti, tap trung kiém tra viéc
cong khai va giai quyét TTHC tai co quan, ban, nganh, UBND cip x3; viéc tuan
thii quy dinh vé co ché mot ctra, mot cira lién thong trong tiép nhan va giai quyét
TTHC.

(Cac nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo)

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong HDND va UBND x3 chu tri phdi hop v6i Ban tu phap, can
b0, cong churc tai BO phan tiép nhan va tra két qua, Ban Van hoa thong tin, Dai
truyén thanh x3 va cac ban nghanh lién quan tuyén truyén vé cong tac kiém

soat thu tuc hanh chinh nham huy dong sy tham gia cta t6 chuc, c4 nhan vao
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tién trinh cai cach thi tuc hanh chinh cling nhu cong tac soan thao, ban hanh
cac van ban QPPL trong nam 2020.

2. Ban tai chinh - Ngan sach xa tham muu UBND xa bb tri kinh phi dé
trién khai thuc hién tSt nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh, kinh phi hd tro
cho c4n bd ddu mdi 1am nhiém vu kiém soat thi tuc hanh chinh theo quy dinh
tai Quyét dinh s6 02/2014/QD-UBND ngay 16/01/2014 cia UBND tinh Thira
Thién Hué vé viée quy dinh muc chi cac hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh trén dja ban tinh Quyét dinh cia UBND huyén Quang Pién vé phé duyét
danh sach cong chirc lam dau mdi kiém soat thu tuc hanh chinh ctia Uy ban
nhan dan cap xa.

Trén ddy la ké hoach kiém sodt thii tuc hanh chinh niam 2022, Uy ban
nhén xa dé nghi cdc ban nghanh chuyén mon lién quan trién khai thwe hién
nghiém tuc./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
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Phu luc

KE HOACH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2022
(Ban hanh kém theo Ké hoach so 14/KH-UBND ngay 11thang 01 nam 2022 ciia UBND huyén)

x Co quan . P K \ N
SO ne en c oo .+ . | San pham dw kién hoan | Thoi gian
T NoOi dung nhi¢m vu Don vi chu tri danh\g';)hm thanh thuc hién
| | Kiém soat thi tuc hanh chinh .
1 | Cong bo, cong khai TTHC
Thyc hién ni€m yét, cong khai TTHC tai Céc bd phan chuvén TTHC duogc cong khai Thuong
tru s& co quan, don vi va trén Trang mon cﬁ eFUBND ;’5 Xuyén trong
Thong tin dién tu nam 2022
2 | Thuc hién ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh
21 Xay dung Ké hoach ra soat, danh gia |[Van phong HDND Ké hoach ra soat, danh gia -g?r?}? gllg
TTHC trong tam nam 2022 va UBND xa TTHC nam 2022 UBND tinh
Té chic thuc hién K& hoach ra soat, - T6 chirc thuc hién Ké
99 danh gia TTHC da dugc UBND huyén |Cac bd phan chuyén hoach cua UBND; Trudc ngay
" | phé duyét mon ctia UBND x3 - Bao cdo két qua ra soat, | 30/7/2022
gtri bao cdo ra soat
Xay dung Béo cio tong
, 5 | Bo cio két qua ra sodt, danh gid TTHC | Céc bo phan chuyén h‘-’?t keﬁ qua 1a S‘g‘t va 48| 1 réc ngay
| trong tdm nam 2022 mon ctia UBND xa xuat pauong an don glan |- /85022
' héa TTHC trinh UBND
tinh phé duyé¢t
3 | Tiép nhan, xir Iy phin anh, kién nghi ciia ca nhén, to chirc vé quy dinh hanh chinh




Cong khai dia chi tiép nhan phan anh, Vin phong HDND ) L TI}U?O’ng
3.1 |kién nghi cta c4 nhan, to chic vé quy vi UBND x3 Cong khai dia chi tiép nhdn | Xuyén trong
dinh hanh chinh va hanh vi hanh chinh nam 2022
Tiép nhén cac phan anh, kién nghi cua ca Van phong HDND Céc A bd A phe;tn Van ban chuyén xu 1y TI}U?O’ng
3.2 |nhan, t6 chic vé& quy dinh hanh chinh va va UBND xa chuyén moén cua Xuyen trong
chuyén co quan lién quan dé xir Iy UBND xa nam 2022
Xir Iy céc phan 4nh kién nghi cia cé [Van phong HDND|C2C b0 phan Thuomg
3.3 nhan, t6 chtrc theo dung thAm quyén va UBND xa chuyén mon ciia Xuyen trong
: & tam quy UBND x4 nam 2022
Sau khi co
Céng khai két qua tra 16 phan anh, kién |Van phong HPND|Co¢ b0 phan cong van ve
3.4 nohi va UBND x4 chuyén mon cua két qua giai
- UBND xa quyét cia
cap trén
Il | Thuc hién co ché mot cira, m{t cira lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh
Thyc hién ti€p nhén, thdm dinh, phé | B phan Tiép 100% TTHC du diéu kién .
n < ... 14 | Cac bd phan Thuong
1 duyét va tra két qua tai Bo phan Mot ctra | nhan va tra két chuyén  mon duoc dua vao tiép nhan va Xuy&n trong
cac cip dbi véi cac TTHC du diéu kién | qua hién dai cip | ~ | tra két qua tai B6 phan Mot Z
< cua UBND xa , nam 2022
theo quy dinh Xa cua
Cap nhat quy trinh dién tor viéc giai Céc bd phan Van phong | 100% quy trinh ndi bd Thuong
2 | quyét TTHC trén phan mém Mot cira | chuyén mén cua HDND va | dugc cau hinh dién t&r kip | xuyén trong
dién tir UBND xa UBND xa | thoi nam 2022
I11 | Thue hién giai quyét TTHC trén mdi truwong dién tir
Thue hién dich vu cong chimg thyc ban | Cac b6  phan | Van  phong | oot qua thuc hién ban sao | oo
AN . P . . . , 2 | chung thuc dién tor tor ban o
1 |sao dién tir tir ban chinh trén Cong dich | chuyén mon cua | HDND va| .., A 2 : Xuyén trong
N L. x x chinh trén Cong Dich vu z
vu cOng quoc gia UBND xa UBND xa n L. nam 2022
cong quoc gia
9 Trién khai thyc hién s6 hoda ho so, giay Céc bd phan Luu trir dién tor do1 voi ho Thuong
to, két qua gidi quyét tha tuc hanh | chuyén mon cla so thu tuc hanh chinh Xuyén trong




chinh: (1) Gidy to trong thanh phan ho UBND xa nam 2022
so ma c4 nhan, t6 chirc ndp 1a két qua
giai quyét cua thu tuc hanh chinh trude
do; (2) Két qua xtr Iy ho so cua céac co
quan, don vi tham gia trong qua trinh
tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh; (3) Két qua giai quyét cua thu
tuc hanh chinh
100% dich vu coéng du diéu
Tich hop, cong khai danh muc dich vu Céc bd phan Vian phong | kién ap dung muc d§ 3 va| Thuong
3 | cong truc tuyén mac do 3 va mic do 4 | chuyén mon cia HDNDva |muc d6 4 dugc tich hop | xuyén trong
trén Cong Dich vu céng quéc gia UBND xa UBND x3 | cong khai trén Cong dich | nim 2022
vu cong qudc gia.
IV Cong tac tuyén truyén va kiém tra viéc thuc hién hoat dfng kiém soat TTHC, thuc hién co ché mét cira, mét cira
lién thong trong gidi quyet TTHC, thuc hién gidi quyét TTHC trén moéi truong dién tir
o 7 Cac bO phan Tin, bai, phong su Thuong
1 Thuc hién tuyén truyén vé cong tac kiém| Van phong HDND |chuyén mon cta Xuy&n trong
soat TTHC vaUBND x4 |UBND xa va dai :
truyén thanh xa nam 2022
Xay dung Ké hoach kiém tra viéc thuc
hién cong tac kiém soat TTHC, thuc Van phong , ,
o LA TP \ Cac ban, x Thang
2 | hién co ché mot cira, mét cura lién thong | HDND va UBND ‘nh cio x4 Ké hoach 01/2022
trong gidi quyét TTHC, thuc hién giai xa neanii cap xa
quyét TTHC trén méi trudng dién tir
Té chirc ty kiém tra thuc hién cong tac Thanh phﬁn doélp Cac bO phan heo K& hoachl
3 |kiém soat TTHC tai UBND xa kiém tra theo k€ |chuyén mon cua ) "
n cua don vi
hoach UBND xa
4 Tham muu, dé xuét bién phap xir Iy ddi Vian phong Cac bO phan Quy IV
véi nhitng treong hop vi pham viéc thuc | HDND va UBND | chuyén  mon




hién cong tac kiém soat TTHC, thuc
hién co ché mot cira, mot ctra lién thong
trong giai quyét TTHC, thyc hién giai
quyét TTHC trén moi truong dién tir
(néu co)
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